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Rot-Blau: S-Servicepartner und Ratiodata GmbH beschliel3en
Partnerschaft

(Hamburg/Frankfurt, 20. Mai 2019) Auf dem Deutschen Sparkassentag 2019 haben S-
Servicepartner und Ratiodata ihre Partnerschaft offiziell geschlossen. Damit leisten
der fuhrende Marktfolge-Dienstleister und eines der gréRten Systemhéauser und
Dienstleister fur Bankentechnologie und Dokumenten-Digitalisierung Deutschlands
gemeinsam einen wichtigen Beitrag zur Digitalisierung von Prozessen und zur
Effizienzsteigerung innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe.

Gemeinsam haben sich beide Partner auf eine Kooperation im Bereich der
Datendigitalisierung  geeinigt. Aus der Zusammenarbeit sollen vor allem
Effizienzsteigerungen bei Dienstleistungen wie z. B. der Kunden- und Kreditakten-
digitalisierung oder der Posteingangsverarbeitung hervorgehen. Dadurch erweitert der S-
Servicepartner sein Angebot zukunftsorientiert fir Sparkassen im gesamten Bundesgebiet.
Die Ratiodata greift hierbei auf ihren breiten Erfahrungsschatz in Scan- und Dokumenten-
Services zurlick, scannt die Dokumente ein, liest sie aus und archiviert sie unter
Bertcksichtigung hoher und zertifizierter Qualitats- und Sicherheitsstandards. Danach
dbernimmt der S-Servicepartner, der mit seinem langjahrigen Prozess-Know-how die
digitalen Daten weiterverarbeitet.

,Durch die Kooperation mit Ratiodata gewinnen wir bei der Digitalisierung deutlich an
Schlagkraft und leisten einen wichtigen Beitrag, Prozesse zu verschlanken und Effizienzen
zu steigern. Denn digitale Daten ermdéglichen erst deren automatisierte Verarbeitung.
Dadurch starken wir unsere strategische Neuausrichtung als Prozess-Industrialisierer und
erweitern unser Angebot fir Sparkassen zukunftsgerichtet, so Rainer Remke,
stellvertretender Sprecher der Geschéftsfihrung im S-Servicepartner Deutschland.

Martin Greiwe, Sprecher der Geschaftsflihrung der Ratiodata: ,Die Kernkompetenzen
unserer Unternehmen ergénzen sich optimal. Jeder Gbernimmt in der Zusammenarbeit den
Part, den er als Spezialist am besten kann und bringt sein Know-how gewinnbringend ein.
Dadurch entstehen Synergien. Zudem kdnnen wir durch die Kooperation mit dem grof3ten
Marktfolge-Dienstleister unsere Prasenz in der Sparkassen-Finanzgruppe ausbauen.”
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Uber die Unternehmensgruppe S-Servicepartner

Seit 25 Jahren ist der S-Servicepartner strategischer Partner der Sparkassen. Mit rund
2.350 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, bundesweit elf Standorten und einem Umsatz von
rund 200 Mio. Euro ist die Unternehmensgruppe fuhrender Marktfolge-Dienstleister. Mit
ihrem intelligenten und industriellen Outsourcingangebot starkt die Unternehmensgruppe
die Wettbewerbsfahigkeit und Eigenstandigkeit der Sparkassen. Sie entwickelt
zukunftsweisende Automatisierungslésungen und gestaltet die Marktfolge-Prozesse von
morgen — standardisiert. digitalisiert. automatisiert. Uber 270 Sparkassen vertrauen auf das
Prozess-Know-how des S-Servicepartners in den Leistungsbereichen:

Marktfolge Aktiv

Marktfolge Passiv

Finanzen und Controlling

Personalservice

Wertpapiergeschaft

Internationales Geschaft

SEPA-und Auslandszahlungsverkehr

Dokumentenmanagement

Consulting

Uber die Ratiodata GmbH

Die Ratiodata GmbH z&hlt mit rund 1.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an bundesweit
12 Standorten und AuRRenstellen und einem Umsatz von fast 300 Mio. Euro zu den grof3ten
Systemhdausern in Deutschland. In Luxemburg ist die Tochtergesellschaft Ratiodata
Luxemburg S.a r.l. ansassig. Die Ratiodata GmbH st spezialisiert auf
Finanzdienstleistungsunternehmen sowie regulierte und IT-intensive Branchen. Die
Produkte und Dienstleistungen umfassen vor allem Hardwarehandel, Managed Services
und bundesweite Vor-Ort-Services rund um die stationdre und mobile IT-Infrastruktur und
Arbeitsplatzausstattung  einschlieBlich  Multifunktionssystemen,  Kommunikations-
technologien sowie Netzwerk- und Sicherheitslosungen. Zum Produkt- und
Leistungsportfolio gehéren zudem die Geschéftsbereiche Scan- & Dokumenten-Services
und Bankentechnologie & Services, in denen die Ratiodata zu den Marktfihrern gehort.
Das Unternehmen ist eine hundertprozentige Tochter der Fiducia & GAD IT AG.
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