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FACHWORKSHOPS ARBEITSPLATZ DER ZUKUNFT

GEGENSTAND 

Der moderne Arbeitsplatz umfasst eine individuelle Auswahl an stationärer und mobiler Ausstattung 
(Notebook, Desktop, Bildschirm, Dockingstation und Zubehör). Die Ratiodata   bietet den Banken ausschließlich 
von Atruvia AG zertifizierte Hardware zum Einsatz an. Bei der zertifizierten Hardware gewähren wir 
zusammen mit der Atruvia eine Laufzeitgarantie von fünf Jahren ab Freigabedatum. Der Ratiodata Hardware 
Service gewährleistet die Reparatur innerhalb und außerhalb der Herstellergarantie während des genannten 
Zeitraums. Unsere Hardware verfügt über die aktuellen Sicherheits- und Komfortfunktionen, welche für den 
Einsatz in der Bank notwendig sind. 

Durch den Kontakt mit namhaften Herstellern verfügt die Ratiodata über Informationen aus erster Hand 
und kann somit den Kunden ausführlich mit aktuellen Marktinformationen beraten. Die Lebenszyklen der 
einzelnen Geräte, sowie der Zeitpunkt der Zertifizierung spielen bei der Ausstattung der Kunden eine wichtige 
Rolle. Hier kann die Ratiodata aus erster Quelle berichten und zur richtigen Auswahl der Hardware beitragen.  

Unsere Beratung ist für alle Banken geeignet, welche sich intensiv mit dem Thema Hardwarebeschaffung 
und Arbeitsplatz der Zukunft auseinandersetzen möchten. Die Beratungsinhalte erfolgen unter Berück-
sichtigung der Vorgaben durch Atruvia, dem Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik,  
der aktuellen Marktlage, Trends und Zukunftsthemen im Bereich Arbeitsplatzhardware.

Um Ihren komplexen Anforderungen zukünftiger Beratung und Arbeitsweisen gewachsen 
zu sein, bietet die Ratiodata ihre Beratung zur Beschaffung und Aufstellung moderner 
Arbeitsplatzhardware an. Dabei wird im Fachworkshop zunächst Ihre aktuelle und 
individuelle Situation analysiert, um anschließend den konkreten Bedarf zu ermitteln 
und eine Handlungsempfehlung zu geben.
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FACHWORKSHOP DETAILS 

LEISTUNGSBESCHREIBUNG
Der Fachworkshop beinhaltet folgende Themen:

  Abfrage der aktuell im Einsatz befindlichen Modelle bei der jeweiligen Bank
  Analyse der IT-Landschaft im Hinblick auf Einsatzdauer und Modellauswahl
  Gemeinsame Planung der Neuanschaffung | Mengen und Auswahl 
  Beratung LifeCycle Management | neue und alte Hardware
  Vorstellung aktueller Anwendungsbeispiele
  Unterstützung bei der Erstellung eines Budgetplans
  Produktpräsentation der jeweiligen Modelle inkl. Zubehör zur Entscheidungsfindung
  Vorstellung neuer Arbeitsplatzkonzepte | Homeoffice | Dockingstation
  Beratung zu ergänzenden Services durch die Ratiodata
  Geschwindigkeit und Prozesskostenoptimierung des Rollouts
  Der Kunde erhält eine schriftliche Zusammenfassung der Ergebnisse in Form eines 

Angebotes

Bei konkretem Interesse des Kunden erfolgt eine Aufnahme der genauen Mengen und Modelle. 
Dafür erstellt die Ratiodata dann ein individuelles und konkretes Angebot.

NUTZEN UND VORTEILE
  Sie erhalten einen Überblick über den Ist-Zustand der im Einsatz befindlichen Geräte und 

deren verbleibende Laufzeit
  Dokumentationslücken können unter Mitwirkung des Kunden geschlossen werden
  Neue Arbeitsplatzkonzepte könnten etabliert werden
  Aufzeichnung der Mehrwerte durch neue Arbeitsplatzhardware 
  Mögliche Beratung zu einzelnen Modellen und Planungssicherheit
  Hardwarevorführung inkl. HandsOn
  DSGVO-konforme Verarbeitung der Bestandsdaten

ZIELGRUPPE
•  Bereichsleiter, Leiter EDV, Personal, Organisation 

ZIEL DES FACHWORKSHOPS 
•  Die Bank hat einen zukunftsfähigen und attraktiven Arbeitsplatz für ihre individuellen 

Bedürfnisse definiert.  

DAUER DES FACHWORKSHOPS
Der Fachworkshop kann online oder Vor-Ort umgesetzt werden, folgende Zeitangaben können 
dafür eingeplant werden. 
Online-Workshop:  2 – 3 Stunden
Vor-Ort-Workshop:  4 – 5 Stunden
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN
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MITWIRKUNGSPFLICHTEN DER BANK 

  Für die Ist-Analyse sind entsprechende Unterlagen und Genehmigungen des Kunden 
notwendig

  Zugang zu den entsprechenden Räumlichkeiten für den Dienstleister
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KONTAKT
Ratiodata SE

Gustav-Stresemann-Weg 29
D-48155 Münster
Postfach 3029 | D-48016 Münster 
Tel. +49 251 20830-0
info@ratiodata.de
www.ratiodata.de

VERTRIEB
Ratiodata Vertrieb
Tel. +49 69 38076 1666 
vertrieb@ratiodata.de


