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IT-Losungen mit Fokus auf Sicherheit und Effizienz

Die Ratiodata ist ein renommierter IT-Dienstleister und Managed Service
Provider und zahlt zu den groBten Systemhausern Deutschlands. Sie ist
neben der Finanzdienstleistungsbranche vor allem auf Unternehmen mit
hohen regulatorischen Anforderungen spezialisiert. Zertifizierte Qualitat
und Sicherheit, persdnliche Nahe sowie partnerschaftliche Entwicklung
von Innovationen und Mehrwerten — das sind die wichtigsten Merkmale
der langjahrigen Beziehungen zu Kunden und Partnern und Basis
des stetigen Wachstums der Ratiodata. Als Systemhauspartner der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken
verflgt die Ratiodata Uber ein einzigartiges Know-how, von dem
Kunden mit besonderen IT-Anforderungen - finanzgruppen- und
branchenibergreifend — profitieren.

Fir ihr nachhaltiges Engagement wurde der Ratiodata von EcoVadis
Silber verliehen.
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Dafiir steht die Ratiodata

= Uber 50 Jahre Erfahrung als Systemhauspartner

» Kompetenter Servicepartner fir IT- & SB-Infrastruktur
sowie Digitalisierung

» Bundesweit flachendeckendes Servicenetz & schnellste
Reaktionszeiten dank kurzer Wege

» Spezialist fiir Hardware-Beschaffung, groRvolumige Rollouts
& Managed Services

» Portfolio umfasst Hardwarehandel, IT-Management und -Services,
Arbeitsplatz- und Netzwerkausstattung, Kommunikations- und
Sicherheitstechnologien, spezialisierte IT-Losungen fiir Banken,
Bankentechnologie sowie Scan- & Dokumenten-Services

» Herstellerunabhangiger Marktfihrer fiir Banken-Hardware
& Services

» Experte flir maRBgeschneiderte, revisionssichere Lésungen

» Hochste Expertise in der Erflllung aufsichtsrechtlicher Anforderungen

Spezialist fiir maBgeschneiderte Losungen und
umfangreiche Services aus einer Hand

Die Ratiodata hat sich auf maBgeschneiderte Losungen flr Finanz-
dienstleister, Versicherungen, Unternehmen der &ffentlichen Hand und
genossenschaftliche Unternehmen spezialisiert. Das Unternehmen
gehort zur Unternehmensgruppe Atruvia AG und bietet eine breite
Palette von IT-Dienstleistungen an, darunter IT-Infrastruktur, Managed
Services, Cloud-Lésungen und digitale Arbeitsplatzlésungen. Dank
zertifizierter Partnerschaften mit flihrenden IT-Unternehmen weltweit
kann die Ratiodata ihren Kunden modernste Hardware, Software,
Anwendungen sowie maBgeschneiderte Service- und Supportleistungen
auf hochstem Qualitdtsniveau bereitstellen.

Kernkompetenzen

» |T-Infrastruktur: Bereitstellung und Management von modernen
IT-Infrastrukturen, inklusive Servern, Netzwerken und Rechenzentren

= Managed Services: Ubernahme des IT-Betriebs und der Wartung fiir
Kunden, einschlieBlich Support und Monitoring

» Digitale Arbeitsplatzldsungen: Entwicklung und Betrieb von Lésungen
fiir den digitalen Arbeitsplatz, wie etwa Virtual Desktops,
Kollaborationsplattformen und Mobile Device Management

* Sicherheitsldsungen fiir Banken: Modernste Videotiberwachung,
Spreng- und Explosionsschutz, Alarmibertragung sowie Gefahren-
und Brandmeldeanlagen

» |T-Sicherheit: Umfassende Dienstleistungen im Bereich IT-Security,
Cybersecurity inklusive Beratung, Implementierung und Betrieb von
Sicherheitslosungen
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Leistungsstarke Infrastruktur: Immer in der Ndahe
mit viel Erfahrung und Servicestarke

Als zuverlassiger IT-Partner und Managed Service Provider legt die
Ratiodata grofRen Wert darauf, jederzeit schnell reagieren zu kdnnen.
Mit 1.500 Mitarbeiter*innen und bundesweit elf Standorten (Berlin
(Mitte und Prenzlauer Berg), Duisburg, Frankfurt am Main, Hannover,
Karlsruhe, Kassel, Koblenz, Miinster, Velburg und Weida) sowie 13
Campus-Teams zahlt die Ratiodata zu den grofdten Systemhausern
und Technologiepartnern in Deutschland. In Luxemburg ist ihre
Tochtergesellschaft Ratiodata Luxemburg S.a r.l. ansassig. Mit ihrem
bundesweit flachendeckenden Netz von Servicetechniker*innen und

leistungsstarken Kompetenzzentren steht die Ratiodata fiir zuverlassige
Dienstleistungen rund um IT- und SB-Infrastruktur.

3 >100

Logistikzentren bundesweite AuRenlager
& Pickpoints

650 12

Installationsplatze  Techniker- & Service-
Stutzpunkte

3.000

Reparaturauftrage
pro Monat

130.500

Systeme unter Wartung

Haben Sie noch weitere Fragen?
Wenden Sie sich gerne jederzeit an uns:

Luise Reichelt
Tel. +49 251 20830 - 2113
presse@ratiodata.de

Karen Telieps
Tel. +49 251 20830 — 2025
presse(@ratiodata.de
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